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1. Nationale Tagung der BSLB

Der/die Berufsberater/in
als Erwerbslosenberater/in 

Pius Blümli

Louis Giroud Strasse 37, 4600 Olten
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V

als Erwerbslosenberater/in 
und Partner/in der RAV

Pius Blümli
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• Seit den Anfängen der RAV

• Teilnehmerkantone 
AG, BE, BL, SG, SO, ZG, ZH

Fachforum BSLB-RAV

Pius Blümli

Louis Giroud Strasse 37, 4600 Olten
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• Sitzungen: 2x jährlich

• Inhalte

– Fachaustausch

– Erarbeitung von Unterlagen

– Fachliches Rückgrad des Mitglieds in der 
Fachkommission Beratung der KBSB
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• Grosse Anzahl Beratungen

• Konjunkturschwankungen 
⇒⇒⇒⇒ Herausforderung für die

Statistik

Pius Blümli

Louis Giroud Strasse 37, 4600 Olten
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⇒⇒⇒⇒ Herausforderung für die
Organisation

• Finanzierung

– 70% durch ALV

– 30% durch Kantone
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Dienstleistungen der RAV-
Berufsberatung

• Einzelberatung

• Kurzberatungen im RAV

• Kurse

Pius Blümli

Louis Giroud Strasse 37, 4600 Olten
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• Kurse

• Support für Personalberater/innen

• Mitwirkung in der IIZ 
(interinstitutionelle Zusammenarbeit
RAV-IV-Sozialdienste-Berufsberatung)
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Einzelberatung

Klient

Pius Blümli

Louis Giroud Strasse 37, 4600 Olten
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Berufs-
beratung

RAV-Personal-
beratung
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• Anmeldung durch die RAV-
Personalberatung

• Klare Fragestellung

Einzelberatung

Pius Blümli

Louis Giroud Strasse 37, 4600 Olten
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• Klare Fragestellung

• Gespräch mit dem Klienten

• Bericht / Rückmeldung an die RAV-
Personalberatung
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• Formen

– Einzelgespräch mit Klient

– Dreiergespräch BB-PB-Klient

Kurzberatungen im RAV

Pius Blümli

Louis Giroud Strasse 37, 4600 Olten
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– Fallbesprechung mit der RAV-
Personalberatung

• ermöglicht guten Kontakt

• stärkt gegenseitiges Verständnis der 
Arbeit
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• Im Rahmen der arbeitsmarktlichen 
Massnahmen für Klient/innen
– Bewerbungskurse

Kurse

Pius Blümli

Louis Giroud Strasse 37, 4600 Olten
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– Bewerbungskurse
– Motivationssemester

• Schulung von Berufs- und Schulkunde 
für die RAV-Personalberatung
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• Case-Management in Zusammenarbeit 
mit der IV, den Sozialämtern und der 
ALV

Interinstitutionelle 
Zusammenarbeit

Pius Blümli

Louis Giroud Strasse 37, 4600 Olten
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ALV

• von Kanton zu Kanton unterschiedlich
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Spezielles an der Tätigkeit

• Oftmals komplexe Fragestellungen, 

Wichtige, dankbare, bereichernde, 
abwechslungsreiche aber auch 
herausfordernde Tätigkeit

Pius Blümli

Louis Giroud Strasse 37, 4600 Olten
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• Oftmals komplexe Fragestellungen, 
verstärkt psychologische Arbeit

• Eingebunden in organisatorische 
Strukturen 

• Themen zur Arbeitslosigkeit, der 
Arbeitslosenversicherung
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Zusammenfassung

• Der neue Arbeitsbereich der 
Berufsberatung hat sich etabliert.

• Dienstleistung und Organisation (z.B. 
Standort der Berufsberatung) ist von 

Pius Blümli

Louis Giroud Strasse 37, 4600 Olten
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Standort der Berufsberatung) ist von 
Kanton zu Kanton sehr unterschiedlich.

• Interessantes und wichtiges neues 
Arbeitsgebiet der Berufs- Studien- und 
Laufbahnberatung, das es aufrecht zu 
erhalten und zu stärken gilt!
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• Zusammenarbeit stärkt!

• Teilnehmerkantone 
AG, BE, BL, SG, SO, ZG, ZH

Fachforum BSLB-RAV

Pius Blümli

Louis Giroud Strasse 37, 4600 Olten
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AG, BE, BL, SG, SO, ZG, ZH

• Weitere Teilnehmerkantone sind 
erwünscht 


