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UNTERSTUTZEN,
PFLEGEN, FREUDE
VERBREITEN

Bild: Peter Kraft

Essen, Gehen, Spiele, so-
ziale Kontakte: Das sind
fiir Menschen mit einer
Beeintrachtigung keine
Selbstverstandlichkeiten.
Wir haben in einem
Wohnheim Berufsleuten
uber die Schulter ge-
schaut, die diesen Men-
schen ein erfiilltes
Leben ermoglichen. Mit
vollem Einsatz und viel
Herz meistern sie Situa-
tionen, die grosses
Wissen und Einfiithlungs-
vermogen verlangen.
Klar, da braucht es
Fachpersonen in der
Betreuung — aber auch
Koche und Organisato-
rinnen.

Illustration: Christina Baeriswyl
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UNTERSTUTZEN, PFLEGEN,
FREUDE VERBREITEN.

Diese Berufsleute erméglichen Menschen
mit Beeintrachtigungen ein erfiilltes Leben.

BERUFSFACHSCHULE.

So wird mein Unterricht wahrend der Lehre.

BEWERBUNGSGESPRACH.

Das erwartet mich. Und so kann ich punkten.

UND WENN ES NICHT KLAPPT
MIT DEM TRAUMBERUF?

Das sind die Alternativen.

RECHTE UND PFLICHTEN
IN DER LEHRE.

Das muss ich liefern. Und das steht mir zu.
RATSEL.

FOTOROMAN.

Traum oder Wirklichkeit?

Bild: Peter Ktaft
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REPORT AUS DER
BERUFSFACH-
SCHULE

Bild: Iris Krebs
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WRAS LAUFT IM
BEWERBUNGS-
GESPRACH?

Was wird anders, was wird
besser im Unterricht?

Wir werfen einen Blick in
euer zukiinftiges Klassen-
zimmer.

Wir haben eine Aus-
bildungsverantwortliche
und ihren KV-Lernenden
gefragt: Wie habt ihr euer
gemeinsames Bewer-
bungsgesprach erlebt?
Was waren die Griinde,
dass es erfolgreich verlief?

16

UND WENN ES
NICHT KLAPPT
MIT DEM
TRAUMBERUF?

Dann gibt es verwandte
Berufe, EBA-Lehren oder
ganz uberraschende
Losungen. Wir stellen euch
Jugendliche vor, deren
Geschichten Mut machen.



UNTERSTUTZEN, PFLEGEN,

FREUDE

VERBREIIEN:

ARBEITEN IM HEIM

Text und Bilder: Peter Kraft

DEN ALLTAG GEMEINSAM
GESTALTEN

Die Bewohnerinnen und Bewohner in
Melina Alders Wohngruppe sind sehr
freundlich. Neuankémmlinge werden
mit grossem Interesse begriisst. Sofort
wird klar: Diese Personen sind um eini-
ges selbststandiger als jene in anderen
Wohngruppen. Melina verrat: «Eine Be-
wohnerin féhrt zum Beispiel regelmaés-
sig alleine mit dem Postauto ins Dorf.»

Ursula spielt UNO gegen Melina — die
Kniffs hat sie alle drauf. Sie ist stolz
auf ihren Pliischesel, mit dem sie sich
auch gerne fotografieren lasst. Ihr
Ausseres ist ihr wichtig, wie ihre blau
lackierten Fingernagel zeigen. Melina
freut sich dariiber: «Es ist unser Ziel,
die Bewohnerinnen und Bewohner zu
mehr Individualitat und Selbststandig-
keit zu fihren. Damit steigt auch ihre
Lebensfreude.»
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Die morgendliche Koérperpflege, das
Frihstiick: Das machen die Bewohne-
rinnen und Bewohner ziemlich eigen-
standig. Auch sonst gibt es immer viel
zu tun, zum Beispiel Wasche sortieren
oder die Wohngruppen-Hasen pflegen.
Doch auch das Gesprach und das ge-
meinsame Singen und Spielen sind
wichtig. «Meine grosste Aufgabe ist
es, zusammen mit den Bewohnerinnen
und Bewohnern den Alltag zu gestal-
ten», erklart Melina.

Wie in allen Wohnheimen tibernachten
jeweils zwei Betreuungspersonen hier.
«Das flihrt dazu, dass wir uns fast ein
wenig zu Hause fiihlen», schwarmt Me-
lina. «Wir teilen eigentlich alle scho-
nen Seiten, aber auch die Konflikte des
Zusammenlebens.» Das zeigt sich auch
in der Einrichtung: Sie ist sehr einla-
dend und personlich. Besonders wich-
tig ist dabei: «Die Bewohnerinnen und
Bewohner pragen die Einrichtung mit.
Viele der Gegenstande haben sie sel-
ber ausgewahlt.»

Flir Melina war schon mit 13 klar, dass
sie einen Beruf im sozialen Bereich er-
lernen mochte. Die Fachfrau Betreu-
Ung absolviert berufsbegleitend die
Weiterbildung zur Sozialpddagogin.
«Nicht wegen der Karriere, sondern
weil ich das Verhalten und die Bediirf-
nisse der Bewohner besser verstehen
mochte.» Sie betont: «Es ist wichtig,
die eigenen Arbeitsmethoden immer
wieder zu hinterfragen und anzupas-
sen. Was bei der einen Bewohnerin
funktioniert, fiihrt bei der anderen zu
gar nichts.»

Melina Alder

1 Ursula: Eine selbstbewusste Person, die
immer selbststdndiger wird.

2 Clever: Ursula muss sich beim UNO
vor Melina gar nicht verstecken.

3 Gemilitlich: Die behinderten Menschen
wohnen in einer einladenden Umgebung

James Lo Bartolo

4 Sitzungen: Der Betrieb der Wohnheime
muss gut organisiert und besprochen sein.

5 Team: Bei der Arbeit mit behinderten
Menschen ist gegenseitige Unterstiitzung
sehr wichtig,

6 Strukturen:James erkldrt einem
autistischen Bewohner den Wochen-
ablauf mit Piktogrammen.

AUTISTISCHEN MENSCHEN
DURCHS LEBEN HELFEN

James Lo Bartolo absolvierte eine Lehre
als Polymechaniker und arbeitete
mehrere Jahre in diesem Beruf. Dann
realisierte er, dass dies nicht sein Ar-
beitsumfeld fiirs Leben ist. Er kiindigte
seinen Job und machte ein Praktikum
im Betreuungsbereich. Das gefiel ihm so,
dass er die Ausbildung zum Sozial-
pddagogen anpackte. Heute leitet
er in der Stiftung Waldheim eine Wohn-
gruppe von schwer autistischen Perso-
nen.

«Meine Arbeitstage lassen sich schwer
planen. Unsere Bewohner haben Miihe
mit dem Austausch mit anderen, kap-
seln sich von der Umwelt ab, sprechen
kaum, nehmen den Alltag auf ganz eige-
ne Weise wahr und sind sehr abhangig
von Ritualen und Routinen. Aber gera-
de deswegen muss man sich bei diesen
Menschen auf viel gefasst machen.»

«Weil sie nicht verstehen, was in ihrer
Umwelt vorgeht, und weil wir ihre Si-
gnale manchmal falsch interpretieren,
konnen die Bewohner sehr frustriert
reagieren und manchmal sogar gewalt-
tatig werden. Wir versuchen darum,
ihnen moglichst klare und sinnvolle Ta-
gesstrukturen zu geben, die ihnen Halt
geben. Damit erzielen wir durchaus Fort-
schritte: Einige unserer Bewohner besu-
chen sogar Beschéaftigungsprogramme
ausserhalb der Wohngruppe.»

James benutzt spezielle Methoden, um
mit den Bewohnern zu kommunizieren.
Uber dem Bett eines Mannes zum Bei-
spiel hangt ein Wochenplan, bei dem



alle Aktivitdten mit Symbolen darge-
stellt sind. «Bei ihm funktioniert das
viel besser als mit Worten», erklart Ja-
mes. Die Bewohner essen meist ge-
trennt voneinander, mit je einer Betreu-
ungsperson: «In der Gruppe wirden
ihre Essroutinen zu stark durcheinan-
der geratenn.

Klar ist, dass eine intensive Betreuung
viel Personal braucht. « Wir setzen sie-
ben Mitarbeitende flir vier Bewohner
ein.» Als Leiter der Wohngruppe erstellt
James die Arbeitsplane fiir die Mitar-
beitenden, halt Kontakt zu den Ange-
horigen, verbessert Arbeitsprozesse
und nimmt regelmassig an Heimleiter-
Sitzungen teil. «Etwa einen Tag pro Wo-
che widme ich mich solchen admini-
strativen Aufgaben», sagt er.
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ALLE SIGNALE RICHTIG
VERSTEHEN

Plétzlich gibt einer der Bewohner ein
lautes, herzzerreissendes Gerdusch ab.
Michelle Wohlgemuth interpretiert das
als Weinen. Sie vermutet, dass der Mann
Hunger hat. «Sagen kann er mir das
nicht. Ich muss seine Laute und seine
Kérpersprache so gut es geht interpre-
tieren.» Die angehende Fachfrau Be-
treuung liegt richtig: Als sie ihm ein
Joghurt einléffelt, wirkt der Mann so-
fort sehr zufrieden.

Ein anderer Bewohner hat grosse Mii-
he, selber zu gehen. Michelle stiitzt
ihn beim Spaziergang durch das Wohn-
heim. Gleichzeitig versucht sie, mit ei-
genen Bewegungen bei dem Mann die
richtigen Bewegungen fiir das Gehen
auszulosen. «Dazu muss man sich erst
mal bewusst sein, was wir beim Gehen
eigentlich genau machen. Das ist gar
nicht so einfach.»

Als erstes steht jeden Morgen die Kor-
perpflege bei den Bewohnern auf dem
Programm: waschen, anziehen,

der Gang auf die Toilette. Auch beim
Morgenessen brauchen die Bewohner
— in diesem Wohnheim sind es alles
Maénner — viel Unterstiitzung. Den Tag
verbringen die Bewohner im Garten, in
der Kiiche oder in Kreativateliers. « Wir
bieten allen eine Beschaftigung an, die
ihren Fahigkeiten und Vorlieben ent-
spricht.»

Michelle schwarmt von den Momen-
ten, in denen sie bei den Bewohnern
ein Strahlen sieht oder merkt, dass sie
gliicklich sind. «Hingegen kann es be-
lastend sein, wenn sich jemand offen-
sichtlich nicht wohl fiihlt — und ich nicht
gleich erkenne, wieso. Braucht er Nahe,
will er in sein Zimmer, mochte er et-
was zu trinken? Es braucht Erfahrung
und Einfiihlungsvermoégen, um solche
Situationen richtig einzuschatzen.»

«Als ich mit der Lehre anfing, waren
einige der Bewohner ziemlich misstrau-
isch mir gegeniiber. Und fiir mich wa-
ren gewisse Formen der Nahe eine
grosse Herausforderung — zum Beispiel
bei der Intimpflege. Doch ich habe mich
Uiberraschend schnell daran gewdhnt.
Und auch umgekehrt: Die Bewohner
schenkten mir bald einmal ihr volles
Vertrauen.»

- >
= am BE e e
e e

65 MAHLZEITEN IM
ALLEINGANG

Nach seiner Lehre machte Remo Eya-
cher alle klassischen Stationen einer
Kochkarriere mit: Saisonnier in Tou-
rismusgebieten, Jobs in A-la-carte-Lo-
kalen und zum Schluss sogar der Be-
trieb eines eigenen Restaurants. Dazwi-
schen arbeitete er in einem Spital und
bildete sich zum Didtkoch weiter.
Dies hilft ihm jetzt bei seiner Arbeit in
der Stiftung Waldheim.

«Ich komme am Morgen um sieben in
die Kiliche, bereite das Friihstilick zu und
verteile es auf die verschiedenen Wohn-
gruppen. Dann folgt direkt die Produk-
tion der Mittagessen, und nach dem Ab-
wasch mache ich mich praktisch ohne
Ubergang an die Nachtessen. Es sind
intensive Tage — aber dafiir ist um sechs
Feierabend, und am Wochenende ko-
chen die Wohngruppen selber. Von sol-
chen Arbeitszeiten kann man in einem
Restaurant nattiirlich nur trdumen.»

«Ich bereite alleine jeweils 65 Mahl-
zeiten zu. Da muss ich genau wissen,
was wann zu tun ist, damit alle Zu-
taten gleichzeitig und rechtzeitig fer-
tig werden.» Remo rdumt ein: «Es ist ei-
nerseits schon, immer fiir das Gesamt-
werk verantwortlich zu sein — und nicht
nur fiir eine bestimmte Zutat wie im
Restaurant. Trotzdem vermisse ich die
Teamarbeit manchmal ein

wenig.»

Und noch etwas ist anders: «Es sind
spezielle Personen, flir die ich da
koche, und sie haben spezielle Bediirf-
nisse in Sachen Ernahrung. Diabetes
und Laktose-Intoleranz kommen vor,
und ich koche generell glutenfrei. Aus-
serdem gibt es Bewohner, die nicht so
gut kauen und schlucken kénnen. Flir
sie koche ich das Essen weicher.»

Remo geht einmal pro Woche bei jeder
Wohngruppe vorbei, um sich ein Feed-
back abzuholen. «Das fliesst natiirlich
in die Menuplanung mit ein. Ich will
schliesslich, dass alle das Essen ge-
niessen.» Auch sonst schéatzt er den
Kontakt: «Viele Bewohner schauen mal
kurz bei mir rein, um Hallo zu sagen
oder einen Blick auf das Menu zu wer-
fen. Mir passt diese ungezwungene At-
mosphdare sehr. Es ist fast wie in einer
Familie.»

Michelle Wohlgemuth

Hilfe: Michelle unterstiitzt die Bewoh-
ner, wo es noétig ist — wie hier

beim Essen.

Heimat: Behinderte Menschen sollen
im Heim nicht nur wohnen, sondern
auch zu Hause sein.

Mobilitdt: Michelle hilft einem
Bewohner, seine Gehfdhigkeit zu
verbessern.

Remo Eyacher

Kommunikation: Remo zeigt den
Bewohnern Bilder, wenn sie nach dem
Menu fragen.

Modern: Die Kiiche im Heim kann es
mit jedem Restaurant aufnehmen.
Einsatz: Remo bereitet die Mahlzeiten
fiir 65 Personen alleine zu.
Beschdiftigung: Behinderte Menschen
wollen arbeiten — wie hier im

Garten des Heims.




KV EINMAL ANDERS

Nathalie Sevinc betrachtete das KV als
die beriihmte «gute Grundlage» und
absolvierte darum eine Lehre bei einer
Bank. Doch schon bald merkte sie, dass
dies nicht alles sein kann: «Mir fehlten
die regelméssigen Kontakte mit ver-
schiedenen Menschen.» Sie entschied
sich darum fiir die Berufsmaturitdt und
ein Studium als Physiotherapeutin.

Doch auch hier musste Nathalie reali-
sieren: «Es fehlte mir immer noch et-
was. Der Korper steht in diesem Beruf
im Zentrum, nicht die Personlichkeit.»
Die Berufsberatung brachte sie schliess-
lich auf die Idee, eine Ausbildung zur
Personalassistentin in Angriff zu
nehmen. «Ich fand endlich den idealen
Mix zwischen Biiroarbeit und sozialen

Kontakten.»

Inzwischen arbeitet Nathalie als Per-
sonalassistentin bei der Stiftung Wald-
heim — und ist begeistert. «Vielleicht ist
es das spezielle Umfeld. Jedenfalls steht
hier immer der einzelne Mensch im Mit-
telpunkt — sei es gegeniiber den Bewoh-
nern oder im Umgang der Mitarbeiten-
den untereinander. Das Gefiihl, nur eine
Nummer zu sein, hatte ich vielleicht bei
der Bank. Aber hier sicher nicht.»

Nathalies Aufgaben sind vielfaltig: «Ich
erstelle Lohnabrechnungen, aktualisie-
re die Personaldossiers, kimmere mich
um die Arbeitsbewilligungen und hel-
fe beim Verbuchen und Verdanken der
Spenden. Allerdings bin ich nicht di-
rekt an der Auswahl von neuen Mitar-
beitenden beteiligt. Das ist Sache der
Personalchefin.»
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Besonders schatzt Nathalie Situatio-
nen, bei denen sie ihre Arbeitskolle-
gen unterstiitzen kann. Dabei kann es
um Fragen zum Lohn, zur AHV, zur Ar-
beitszeit oder zum Arbeitsplan gehen.
Die Personalassistentin betont: «Ich
brauche in vielen Gebieten ein breites
Wissen. Und ich muss fahig sein, zu
allen Mitarbeitenden ein vertrauens-
volles Verhaltnis zu schaffen.»

DER MANN FUR ALLE FALLE
Andreas Riiegsegger schloss zuerst die
berufliche Grundbildung als Sanitdr-
installateur ab und héngte gleich
noch die Lehre als Heizungsinstal-
lateur an. Er wurde Gebaudetechniker
in einem Einkaufszentrum und absol-
vierte berufsbegleitend die Ausbildung
zum Hauswart. Die Arbeit im Wohn-
heim &hnelt jener im Einkaufszentrum,
sagt Andreas. Und doch gibt es grosse
Unterschiede.

Das fangt schon beim Morgenrapport
an: «Es nehmen wirklich alle daran teil.
Das ist gut so: Denn wenn ich zum Bei-
spiel weiss, dass es einem Bewohner
nicht so gut geht, kann ich bei der Ar-
beit auf ihn Riicksicht nehmen.» Nach
dem Rapport verteilt Andreas die Ar-
beit in seinem Team: «Reinigung, Wa-
scherei, Fahrzeugunterhalt, Rasenma-
hen, Reparaturen und Kontrollen bei
Heizungen und Wasserleitungen: Das
alles gehort zu unseren Aufgaben.»

Andreas muss den Kopf standig bei
der Sache haben: «Die Kontrolle der Ge-
baudetechnik zum Beispiel fiithre ich
nach einem strikten Zeitplan durch. Da

Nathalie Sevinc

1 Vertraulich: Nathalie aktualisiert
ein Personaldossier.

2 Vertrauen: Die Personalassistentin
berdt einen Mitarbeiter.

Maurice Griinig

Andreas Riiegssegger

3 Kompliziert: Andreas erkldrt dem
Techniker ein Problem mit der
Heizungssteuerung.

4 Draussen: Auch die Umgebung muss
gepflegt werden.

darf nichts vergessen gehen.» Oder
die Jahreszeiten: «Das Hinweisschild
fiir die Schneerdaumung im Winter muss
ich schon im Herbst aufstellen. Und
die Schneefrase teste ich im Sommer.»
Ohne exakte Planung koénnte er all
diese Details gar nicht iiberblicken.

Manchmal stosst auch ein handwerk-
lich-technisches Allroundtalent wie
Andreas an seine Grenzen: «Heute
ist die Gebaudetechnik voll von
elektronischen Systemen, zu denen
man ohne Spezialsoftware keinen
Zugang hat. Wenn da etwas ka-
putt geht, konnen nur Techniker
der Herstellerfirma etwas ausrich-
ten. Ich kann lediglich versuchen,
die Ursache bereits zu finden, be-
vor der Techniker kommt. Dann
braucht er weniger Zeit.»

Andreas schatzt seinen spe-
ziellen Arbeitsplatz — und die
Begegnungen mit den Bewoh-
nerinnen und Bewohnern. «Ei-
ner macht sich zum Beispiel
einen Spass daraus, immer
die Hinweisschilder fir Putz-
arbeiten zu verstecken. Sol-
che Anekdoten bereichern
meinen Alltag sehr. Ich bin
froh, mit meiner Arbeit die-
sen Menschen ihr Leben zu
erleichtern, ihnen etwas Gu-
tes zu tun.»

FACHMANN/FACHFRAU BE-
TREUUNG ODER FACHMANN/
FACHFRAU GESUNDHEIT:

DIE UNTERSCHIEDE

Wir haben in der Reportage tiber die
Stiftung Waldheim viel iiber die Fach-
leute Betreuung (FaBe) gehort. Das
ist ein sehr haufig gewahlter Lehrbe-
ruf: Etwa 3500 Jugendliche beginnen
jedes Jahr mit dieser Ausbildung. Noch
haufiger ist der Beruf Fachmann/-
frau Gesundheit (FaGe): Hier gibt es
pro Jahr sogar etwa 4500 Lehrstellen.
Fir viele sind das Traumberufe. Und
trotzdem: Die Unterschiede zwischen
FaBe und FaGe sind oft kaum be-
kannt. Hier sind sie:

TATIGKEITEN

FACHLEUTE GESUNDHEIT iibernehmen
«einfache medizinaltechnische Ver-
richtungen». Das heisst: Sie messen
Fieber, Blutdruck und Puls. Sie wech-
seln Verbande. Sie entnehmen Blut
und geben Spritzen. Und sie bereiten
die Medikamente vor und bringen sie
den Patienten. FaGe sind auch
administrativ tatig: Sie flihren Patien-
tendossiers nach, bestellen Material
oder sterilisieren die Instrumente.
Und schliesslich iibernehmen sie auch
einfache Aufgaben in Pflege und
Betreuung: Sie helfen den Patienten
beim An- und Ausziehen, beim Wa-
schen oder beim Essen. Sie gestalten
auch die Freizeit der Betreuten mit
und machen mit ihnen zum Beispiel
Spiele oder Spaziergange. Kurz
gesagt: FaGe sind Generalisten und
arbeiten vor allem im Gesundheits-
bereich.

FACHLEUTE BETREUUNG begleiten
weniger kranke Menschen, sondern
Kinder, Betagte oder Behinderte.

Sie unterstilitzen die Betreuten, zum
Beispiel beim Essen oder bei der Kor-
perpflege. Sie strukturieren den All-
tag durch Spiele, Ausfliige, kreative
Tatigkeiten oder Mithilfe bei Haus-
und Umgebungsarbeiten. Ziele davon
sind einerseits Beschaftigung und
Lebensfreude, andererseits aber auch
die Forderung von Fahigkeiten und
Selbststandigkeit der Betreuten.

Je nachdem, ob sie in einer Kinder-
tagesstatte, einem Alterszentrum
oder in einem Behindertenwohnheim
arbeiten, liegen ihre Schwerpunkte

anders — beispielsweise im erzieheri-
schen oder im pflegerischen Bereich.
Kurz gesagt: FaBe sind Betreuungs-
spezialisten und arbeiten vor allem
im Sozialbereich.

ARBEITSORTE

FACHLEUTE GESUNDHEIT Spitéaler,
psychiatrische Kliniken, Reha-Klini-
ken, Spitex, Alters- und Pflegezen-
tren, Behindertenheime.

FACHLEUTE BETREUUNG Geschiitzte
Werkstéatten, heilpadagogische Schu-
len, Wohngruppen fiir Behinderte,
Alters- und Pflegezentren, Kinderta-
gesstatten.

VORRAUSSETZUNGEN

Hier gilt fiir BEIDE BERUFE: Kontakt-
freude, hohe Belastbarkeit, grosses
Verantwortungsbewusstsein, Einfiih-
lungsvermogen, Geduld, Hilfsbereit-
schaft, gute Beobachtungsgabe,
Team- und Kritikfahigkeit, Fahigkeit,
sich abzugrenzen, Bereitschaft zu
unregelmassigen Arbeitszeiten.

WEITERBILDUNG UND KARRIERE
FACHLEUTE GESUNDHEIT Vom Weiter-
bildungskurs bis zum Fachhochschul-
studium: Auf jeder Stufe gibt es viel-
faltige Moglichkeiten zur beruflichen
Entwicklung. Hier nur einige
Beispiele: Medizinische Masseur/in,
Naturheilpraktiker/in, dipl. Pflege-
fachfrau, Rettungssanitater/in,
Physiotherapeut/in.

FACHLEUTE BETREUUNG Das Weiter-
bildungsangebot ist ahnlich breit
wie bei den FaGe. Hier nur einige
Beispiele: Leiter/in Kindertagesstatte,
Migrationsfachmann/-frau, Sozial-
padagoge/-padagogin, Psychologe/
Psychologin.

ASSISTENT/IN GESUNDHEIT

UND SOZIALES

Wer zum Lernen etwas mehr Zeit
braucht, kann sich auch fiir die 2-jah-
rige Lehre zum Assistenten Gesund-
heit und Soziales EBA entscheiden.
Je nach Arbeitsort ahnelt sie der
FaBe- oder FaGe-Lehre. Die Arbeiten
sind etwas starker unter Anleitung,
und der Stoff an der Berufsfachschule
ist einfacher. Geeignete Assistent/
innen Gesundheit und Soziales
konnen nach ihrem Abschluss eine
verkiirzte FaBe- oder FaGe-Lehre
absolvieren.



BERUFSFACHSCHULE:
SO WIRD DEIN _
UNTERRICHT WAHREND

DER LEHRE

Bald wirst du ins Arbeits-
leben einsteigen und der
Schule ade sagen?

Das ist nicht ganz richtig.
Denn die Berufsfach-
schule ist ein wichtiger
Teil der Lehre.

Was erwartet dich dort?
Wir haben einige Klassen
an der Berufsfachschule
Schaffhausen besucht
und Erstaunliches dabei
erfahren.

Text: Peter Kraft

10 Sprungbrett

VOLLE KONZENTRATION BEIM
PRAXIS-STOFF; FACH-
UNTERRICHT FUR LABORAN-
TINNEN UND LABORANTEN

Thiole sind chemische Stoffe, die den
Alkoholen dhneln. Der einzige Unter-
schied: Sie weisen statt eines Sauer-
stoff- ein Schwefelatom auf. Sie wer-
den in der Produktion von Proteinen
benutzt — und stinken fiirchterlich.
Martin Schwarz erklart den ange-
henden Laborantinnen und Labo-
ranten, wie Thiole hergestellt wer-
den. Und er erklart schnell. Die
Atmosphaére ist konzentriert — lo-
gischerweise. Denn wer nur mit
halbem Kopf dabei ware, konnte
bei diesem komplexen Thema
bald nicht mehr folgen.

EIGENE GEDANKEN

Die Lernenden dirfen Martin
Schwarz jederzeit Fragen stel-
len. Und das tun sie auch. Sie
sind ganz offensichtlich stark
interessiert. Kein Wunder, es
geht ja auch um den Beruf, den
sie gewdahlt haben.

Immer wieder diskutieren die
Lernenden untereinander Be-
griffe wie Sulfide oder Substi-
tution. Solange die anderen
nicht gestort werden, greift
Martin Schwarz nicht ein. Es
sei wichtig, sagt er, dass die
Lernenden auch mal selbst
etwas herausfanden und
nicht alles auf dem Tablett
serviert bekamen.

1
Gruppendiskussionen
zu aktuellen Themen
sind ein wichtiger
Teil des allgemeinbil-
denden Unterrichts.

2

Eigene Erkenntnisse
prdsentieren statt
nur dem Lehrer
zuhéren: In der
Berufsfachschule ist
Initiative gefragt.

3

Nattirlich helfen

die Lehrpersonen bei
Problemen weiter,
wenn es notig ist.

4
Konzentration im

Unterricht verktirzt
die Lernzeit zuhause.

Grosses Bild

Offene Umgebung:
Die Berufsfachschule
Schaffhausen
schafft ein angeneh-
mes Lernklima.

Die Lernenden machen sich Gedanken
zu eigenen Experimenten und stellen
sie der Klasse vor. Und Martin Schwarz
demonstriert, dass angebrannte Zwie-
beln durch chemische Reaktionen wie
Ol riechen: «Der Unterricht in der Be-
rufsfachschule orientiert sich an der
Praxis».

IMMER AUF DEM NEUSTEN
STAND: ALLGEMEINBILDEN-
DER UNTERRICHT VORLEHRE
FACHLEUTE BETREUUNG

Die Lehrmittel von Angela Lapadula
sind brandaktuell: «kRegelmassig erhal-
te ich Arbeitsblatter, welche die heis-
sen politischen Themen behandeln.»
Damit miissen ihre Schiilerinnen und
Schiiler keine allgemeinen Fragen be-
antworten — sondern kénnen sich mit
dem beschaftigen, was gerade lauft.
Die nachste Abstimmung, die neusten
Skandale im Weissen Haus, die Demons-
trationen vom letzten Wochenende: Da-
mit beschaftigen sich die Lernenden in
Gruppen. Sie beantworten vorgegebe-
ne Fragen — oder machen sich frei Ge-
danken zu einem aktuellen Thema.

GERUSTET FUR DAS LEBEN ALS
ERWACHSENE

In dieser Stunde geht es um den Mas-
sentourismus. Die Lernenden iiberlegen
sich: Wie verbringe ich meine Ferien?
Welchen Einfluss hat das auf die Um-
welt —und auf die Menschen, die in den
Tourismus-Hotspots wohnen?

Die Lernenden organisieren die Grup-
penarbeit selber. Und sie lernen, die
Auswirkungen des eigenen Verhaltens
auf ihr Umfeld einzuschétzen. «Unser
Ziel sind selbststandige Erwachsene
mit einem eigenstdndigen Denkenn», er-
klart Angela Lapadula. «Darum behan-
deln wir auch Begriffe wie handlungs-
fahig, straffahig und mindig.»

THEMEN, DIE DICH BE-
TREFFEN UND BEGEISTERN:
ALLGEMEINBILDENDER
UNTERRICHT FUR PHARMA-
ASSISTENTINNEN UND
-ASSISTENTEN

Peter Brandenberger schenkt den Ler-
nenden viel Vertrauen: Das Thema fir
ihre Vertiefungsarbeit im allgemeinbil-
denden Unterricht konnen sie frei wah-
len. « Wenn sie sich mit etwas befassen
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konnen, das sie interessiert oder sie
personlich betrifft, sind Motivation und
Ausdauer deutlich héher», begriindet
der Berufsfachschul-Lehrer.

Ein Lernender stellt sich die Frage, ob
Gefangene im Strafvollzug wirklich bes-
sere Menschen werden — oder ob sich
die kriminelle Energie durch die schlech-
te Gesellschaft im Gefédngnis sogar noch
erhoht. «Das ist eine Frage, die kaum je-
mand stellt. Um sie zu beantworten,
organisiere ich Interviews mit Haftlin-
gen, entlassenen Gefangenen, Wartern
und Polizistinnen.»

MODERNES LERNEN

Eine andere Lernende widmet sich der
Weissfleckenkrankheit, einer Pigment-
stérung, die in ihrer Familie vorkommt.
Ihre Kollegin mochte wissen, liber wie
viele Generationen sich die Herkunft
aus einer bestimmten Region noch in
der DNA nachweisen lasst. Und eine
dritte untersucht die korperlichen, psy-
chischen und rechtlichen Folgen einer
Geschlechtsumwandlung.

«Die Vertiefungsarbeit erstellen die Ler-
nenden selbststdndig. Ich stehe aber
zur Verfligung, um sie zu unterstiitzen.
Dazu haben wir eine online-Lernplatt-
form eingerichtet, auf der die Lernenden
ihre Zwischenergebnisse hochladen und
mir Fragen stellen konnen», erklart Pe-
ter Brandenberger.

ERST KOMPLIZIERT,
DANN EASY: FACHUNTER-
RICHT FUR MAURERINNEN
UND MAURER

Die angehenden Maurerinnen und Mau-
rer kommen gehorig ins Schwitzen: Pe-
ter Zimmermann repetiert mit ihnen
mathematische und geometrische Ubun-
gen zu den Proportionen: «Das ist fiir
sie nicht ganz einfach. Aber da miissen
sie durch, denn als Maurerinnen und
Maurer sind diese Verhaltnisgleichun-
gen fiir sie Alltag.»

Ein Beispiel: Das Boschungsverhaltnis
ist das Verhaltnis der Hohe und der
Breite einer Boschung. Wenn eine Bo6-
schung sechs Meter hoch und vier Me-
ter breit ist, betrdagt es 3:2. «Das Ver-
haltnis sagt, wie steil eine Boschung ist.
Das tont etwas kompliziert — und ist es
fiir die Lernenden auch. Doch wenn sie
es einmal begriffen haben, ist es ganz
leicht», erklart Peter Zimmermann.

«Im Berufsleben erhalten Maurerinnen

12 Sprungbrett

Grosses Bild
Natiirlich gibt es
auch in der Berufs-
fachschule weiter-
hin konzentrierte
Stillarbeit.

1

Der Einsatz von
multimedialen Hilfs-
mitteln, zum Beispiel
zur Recherche, ist
selbstverstdndlich.

2

Lehrpersonen sind
nicht nur Stoff-
vermittler, sondern
auch mal kontro-
verse Diskussions-
partner.

3
Gemeinsam geht’s

besser: Die Lernen-
den unterstiitzen
einander.

4
Theorie allein reicht

nicht: Augen auf
beim Experiment!

und Maurer solche Zahlen. Damit miis-
sen sie Baugruben und Boschungen
zeichnen und planen kénnen», prazisiert
der Lehrer. «Der Matheunterricht an der
Berufsfachschule richtet sich immer
nach den Anforderungen der taglichen
Arbeit.»

WISSEN SELBSTSTANDIG

AT SO
T 0 e ERARBEITEN: FACHUNTER-
R 4 i RICHT FUR FACHLEUTE
- g BETREUUNG

Eine mehrfachbehinderte Frau arbeitet
im Heim, in dem sie auch wohnt, in der
Kiiche. Sie macht Fortschritte, wird im-
mer selbststandiger. Sie absolviert ei-
nen Lesekurs, um bald einmal in einer
eigenen Wohnung leben zu koénnen.
Und sie kimmert sich regelméassig um
die Katze einer Cousine.
Iris Bachmann lasst die Lernenden die
Situation der Frau aufgrund der 5 Sau-
len der Identitat analysieren: Korper,
Arbeit, soziales Netz, materielle Si-
cherheit sowie Normen und Werte.
Die Einschéatzungen der Lernenden:
«In Sachen Korper ist vieles ok: Die
Frau pflegt sich inzwischen selber
und ist mit ihrer Gehhilfe auch ziem-
lich mobil.

AUF EIGENEN WEGEN ZUR LOSUNG

| o]
Das soziale Netz entwickelt sich
\ dank der Cousine und der Kolle-
_ gen aus dem Lesekurs. In der Kii-
che hat sie eine regelmassige Ar-
beit, was auch zur materiellen
Sicherheit beitragt. Und in Sa-
chen Werte und Interessen sind
es die Liebe zu den Tieren, das
Interesse an Ausfliigen und der
Wunsch nach einem selbstbe-
stimmten Leben, die der Frau
die Richtung vorgeben.»
Die Berufsschiiler/innen kom-
men mit Hilfe der 5 Saulen
zum Schluss: Ein selbststan-
diges Leben konnte fir die
Frau funktionieren. Iris Bach-
mann hat nicht in die Ana-
lyse eingegriffen. «Es ist
wichtig, dass sie mit eige-
nen Gedanken auf Losun-
gen kommen. Im Lehrmittel
konnen sie sich selber kon-
trollieren. Ich gebe Inputs
und begleite — doch das
Wissen erarbeiten sich
die Lernenden selber.»

CHECHKLISTE

Weiterlernen, auch wenn du den
Lehrvertrag in der Tasche hast.

Zeitung lesen.

Arbeit einteilen.




«EHRLICH SEIN
UND NICHTS
VERSTECKEN»

BETRIEBE WOLLEN
DEINE PERSONLICH-
KEIT KENNEN-
LERNEN

Wenn ihr euch fiir Lehr-
stellen bewerbt, werdet ihr
auch zum ersten Mal in
eurem Leben Vorstellungs-
gesprdche erleben. Wir
haben mit zwei Personen
gesprochen, die miteinan-
der erfolgreich ein Bewer-
bungsgesprdch absolviert
haben: Michela Cicilano,
Fachleiterin bei Ent-
sorgung + Recycling Ziirich
(ERZ), und ihren KV-Lern-
enden Naran.

Im Interview verraten die
beiden euch wertvolle

Tipps.

Text: Peter Kraft
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Frau Cicilano, worauf haben Sie wihrend
des Bewerbungsgesprachs geachtet?

Die Kompetenzen einer Kandidatin, ei-
nes Kandidaten konnte ich ja bereits im
Bewerbungsdossier erkennen. Darum
spielt dieses Thema im Gespréach eine
kleinere Rolle. Vielmehr geht es darum,
offene Fragen, die aus der Bewerbung
entstehen, zu kldaren — z.B. Schwankun-
gen in den Leistungen oder das Ar-
beits- und Leistungsverhalten. Weiter
mochten wir die Person selber kennen-
lernen: Stimmt es zwischenmenschlich?
Passt der Bewerber, die Bewerberin ins
Team? Dazu ist es wichtig, dass sich
die Person so gibt, wie sie ist, sich also
nicht verstellt. Wenn ich merke, dass
mir jemand etwas vorspielt, nur Stan-
dard-Antworten gibt und nur das er-
zahlt, was ich héren mochte: Dann kann
ich nicht wirklich erkennen, was fir ei-
ne Person hinter den Antworten steckt.

Also einfach locker ins Gesprach und
authentisch sein? Oder empfehlen

Sie eine andere Vorbereitung?

Wichtig ist, sich mit dem eigenen Le-
benslauf und den Zeugnissen ausein-
anderzusetzen. Was konnte da auffal-
len? Wonach kénnte gefragt werden?
Plotzlich sinkende Leistungen in der
Schule oder schlechte Bewertungen
beim Arbeitsverhalten sind solche Bei-
spiele. Das wird im Bewerbungsge-
sprach sicher zum Thema. Es ist gut,
sich darauf Antworten zu iiberlegen,
die ehrlich sind und trotzdem eine
liberzeugende Erklarung liefern. Es ist
sicher besser, auch mal etwas Person-
liches preiszugeben und zu manchen
Dingen zu stehen, statt Entschuldigun-
gen und Floskeln aufzutischen. Ein Be-
werbungsgesprach ist ein Kennenler-
nen, keine Uberpriifung.

Naran, wie haben Sie sich auf das
Gesprach vorbereitet?

Ich habe mit meinem Klassenlehrer ge-
ibt. Er hat mir genau solche Fragen
gestellt, wie Sie Frau Cicilano erwahnt
hat. Ich konnte dann Antworten darauf
vorbereiten. Ich hatte also das Gliick,
dass mein Klassenlehrer das richtige
Gesplr hatte flir mein bevorstehendes
Vorstellungsgesprach.

Waren Sie nervos am Anfang des
Vorstellungsgespréchs?

Klar! Aber das hat sich bald verbes-
sert. Es war ein offenes und freundli-

Naran

2
Michela Cicilano

3
Ein Vorstellungsge-

sprdch ist keine
Priifung, sondern ein
gegenseitiges Ken-
nenlernen.

Bild: Iris Krebs
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ches Gesprach. Am Anfang kam die
Aufforderung, etwas tiber mich zu er-
zahlen. Diese Frage hat meine Nervo-
sitat zum Verschwinden gebracht. Ich
habe es geschafft, ehrlich und realis-
tisch zu bleiben — auch dank der Vor-
bereitung mit meinem Klassenlehrer.
Zuhause wurde ich dann wieder ner-
voser. Ich habe wohl nie so oft aufs
Handy geschaut wie in den drei Tagen,
bis die Zusage kam.

Was denken Sie: Was war entscheidend
dafiir, dass Sie die Lehrstelle erhalten
haben?

Ich war offen und habe nichts ver-
schwiegen. Es war ein gutes Gesprach,
zwischen uns herrschte eine gute At-
mosphaére.

Frau Cicilano, welche Griinde waren aus
lhrer Sicht ausschlaggebend?

Bei Naran ist mir seine Offenheit sehr
gut in Erinnerung. Er hat ganz ehrlich
von seiner Geschichte berichtet — und
auch dariber, wie er sich weiterent-
wickeln mochte. Ich merkte, dass er mir
seine wahre Personlichkeit zeigte und
nichts vorspielte.

Wie wichtig ist der beriihmte

«erste Eindruck»?

Der ist sicher auch wichtig: Wie ist der
Handedruck, wie der Augenkontakt?
Darauf sollen Bewerbende achten. Aber
auch hier gilt: Wenn es allzu einstudiert,
kiinstlich und tibertrieben freundlich
ist, kann ich die Person gar nicht rich-
tig einschatzen.

Naran, welches sind zum Schluss lhre
drei wichtigsten Tipps fiir das
Vorstellungsgesprach?

Wie schon gesagt, man sollte offen und
ehrlich sein und nichts verstecken.
Zweitens braucht es keine grosse Ner-
vositdt, denn die Ausbildner, die das
Gesprach fiihren, sind ganz normale
Personen und meinen es gut mit ei-
nem. Und drittens sollte man sich na-
tiurlich gut tiber den Beruf und die Lehr-
firma informieren — denn auch das sind
wichtige Themen im Vorstellungsge-
spréach.
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UND
WENN ES
NICHI
KLAPPT
MIT

DEM
TRAUM-
BERUF?

Das letzte Schuljahr
lduft bereits Idnger —
und in deinem Traum-
beruf ist weit und
breit keine Lehrstelle
in Sicht. Was kannst
du tun, falls das ein-
treffen sollte?

Offne deinen Horizont! Viel-
leicht ist der «Traumberuf»
gar nicht die beste Losung
flir dich. Vielleicht passen
die Anforderungen nicht zu
dir, vielleicht ist die Konkur-
renz zu gross. Die Frage
lohnt sich: Gibt es noch an-
dere Berufe, die zu mir pas-
sen — im gleichen oder in
einem anderen Berufsfeld?
Vielleicht hast du dich mit
vielen Berufen noch nicht
beschaftigt, und dir ist da-
durch viel Spannendes ent-
gangen. Und schliesslich:
Zu vielen EFZ-Berufen gibt
es als Alternative eine EBA-
Ausbildung. Wir stellen dir
auf diesen Seiten junge Be-
rufsleute vor, die dank ihrer
Offenheit eine Lehrstelle
fanden — und sehr glicklich
geworden sind.

PS: Bei der Suche nach
Alternativen kannst du auf
die Berufsberatung zahlen.
Melde dich im BIZ — mog-
lichst frih!
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EBA-LEHRE:
DAS KANN DEINE
CHANCE SEIN

YOHANA OKBASELASIE
LERNENDE FLORIS-
TIN EBA

«Ich bin kreativ, arbeite
gerne mit den Handen und
liebe die Natur. Floristin war
mein Wunschberuf. Als es
an die Berufswahl ging, war
mein Deutsch aber noch
nicht besonders gut. Dank
der EBA-Ausbildung konnte
ich den Beruf trotzdem er-
greifen. Inzwischen bediene

ich selbststandig Kunden
und nehme auch Anrufe ent-
gegen. Nur bei sehr kom-
plizierten Bestellungen hilft
mir eine Floristin EFZ. Ich
kann mir gut vorstellen,
eines Tages die EFZ-Ausbil-
dung anzuhdngen.»

Yohana Okbaselasie

JEROME EDWARDS
LERNENDER MALER-
PRAKTIKER EBA

«Ich hatte Miihe in der Ober-
stufe. Die Berufsfachschule
ist fiir mich einfacher. Und
ich lerne vor allem Dinge,
die ich beim Arbeiten
anwenden kann. Wenn wir
etwas liber Baumarten ler-
nen, erfahren wir auch alles
tiber die verschiedenen
Holzarten, die ich streiche.

Bild: Maurice Griinig

Jerome Edwards

In der Mathematik behan-
deln wir Flachenberech-
nungen, die ich als Maler
taglich brauche. Es ist
nicht einfach, aber ich bin
motiviert.»

JAN KUGLER
LERNENDER ABDICH-
TUNGSPRAKTIKER EBA
«Ich bekomme die gleichen
Auftrage wie meine Kolle-
gen in der EFZ-Lehre. Von

der praktischen Arbeit ist es
dasselbe: Ich verschweisse
Bitumenbahnen, montiere
Isoliermaterial oder dichte
Raume und Fugen mit
Flussigkunststoff ab. Unter-
schiede gibt es bei der Lehr-
abschlusspriifung. Die ist
beim EBA sehr auf die
Praxis ausgerichtet. In der
Berufsfachschule wird der
Stoff im EFZ starker ver-
tieft.»

Bild: Frederic Meyer

-

Jan Kuler

SVEN MATTER
LERNENDER GERUST-
BAUPRAKIIKER EBA

«Mein Job ist manchmal
richtig spektakular. Wenn
wir Baugeriste fiir grosse
Neubauten installieren,
kommen auch bewegliche
Notdacher, Bauaufzige
und riesige, provisorische
Arbeitsplattformen zum Ein-
satz. Fir mich ist das EBA
ideal. In der praktischen Ar-

Sven Matter

beit gibt es kaum Unter-
schiede. Doch ich mdchte
einmal gerne Objektleiter
werden. Dazu brauche
ich das EFZ — und darum
werde ich es wohl nach-
holen.»

Bild: Iris Krebs

Nadine Sennhauser

ALTERNATIVEN
ZUM TRAUM-
BERUF

NADINE SENNHAUSER
GEOMATIKERIN EFZ

«Ich interessiere mich sehr
fiir Informatik. Und ich ha-
be gemerkt, dass der Beruf
Informatikerin nicht die
einzige Option ist. Als Geo-
matikerin mit Schwerpunkt
Geoinformatik arbeite ich
mit komplexer Spezialsoft-
ware und Datenbanken. Ich
Uiberpriife fliir den Kanton
die Arbeit der Vermessungs-
biros, z.B. indem ich die
Qualitat der Daten kontrol-
liere oder Landkarten mit
Luftaufnahmen vergleiche.
Luftaufnahmen sind sowieso
sehr wichtig: Mit ihrer Hilfe

Elion Reka

kann ich z.B. mégliche Uber-
schwemmungsgebiete auf
Karten darstellen.»

ELION REKA
LERNENDER PHARMA-
ASSISTENT EFZ

«Die Naturwissenschaften
finde ich enorm spannend.
Doch fiir eine Lehre im
Labor reichte es nicht. Da
stiess ich auf den Beruf
Pharma-Assistent EFZ. Zu-
erst dachte ich, dass dies
eher ein Verkaufsberuf
sei. Doch ich fand heraus,
dass ich hier auch mein
Interesse fiir Naturwissen-
schaften ausleben kann.

Bild: Maurice Griinig

Sabrina Riifli

Ich stelle im Labor Salben
und Teemischungen her. Ich
mixe die Zutaten im exakt
richtigen Verhaltnis. Es sind
Arzneimittel und Chemika-
lien. Da muss ich genauso
vorsichtig sein wie in jedem
anderen Labor auch.»

SABRINA RUFLI
GEMUSEGARTNERIN EFZ
«Zuerst lernte ich Kauffrau.
Doch bald wurde klar, dass
das nichts fir mich ist. Ich
wollte draussen arbeiten
und auch wahrend der Ar-
beit viel Bewegung haben.
Der Umgang mit der Natur
und mit Lebensmitteln ist

Bild: Frederic Meyer

mir sehr wichtig. Die Lehre
als Gemiisegartnerin hat
sich als ideal fiir mich erwie-
sen — gerade auch, weil sie
einige Herausforderungen
und viel Neues bereitgehal-
ten hat: zum Beispiel den
Gemiiseverkauf auf den lo-
kalen Markten oder die
Wartung der Gerate und
Maschinen.»

NADJA FLEISCHLI
DACHDECHKERIN EFZ

«Ich habe in vielen Berufen
geschnuppert. Doch in kei-
nem anderen hat mir die
Kombination aus Abwechs-
lung und korperlicher Arbeit

Nadja Fleischli

so gut gefallen. Das heisst
aber auch: Rauf aufs Dach
bei jedem Wetter. Wenn es
nicht gerade schneit oder
stirmt, bin ich bei allen Ver-
haltnissen im Einsatz. Mei-
ne Offenheit hilft mir auf der
Baustelle sehr: Spengler,
Architektinnen, Bauherren,
Elektrofachfrauen: Mit all
diesen Beteiligten, die sehr
verschieden sind, komme ich
ziemlich problemlos klar.»

FABIENNE WENGER
LABORANTIN EFZ
«Eigentlich wollte ich Dro-
gistin werden. Wahrend
den Schnupperlehren reali-

Fabienne Wenger

sierte ich, dass mich vor
allem die Arbeit im Labor
fasziniert. Also wagte ich
mich an die Lehre als Labo-
rantin — obwohl ich wusste,
dass es nicht einfach wer-
den wiirde. Die Berufs-
fachschule war zu Beginn
tatsachlich schwierig, vor
allem in Mathematik und
Chemie. Doch ich biss
mich durch und hatte bald
alles im Griff. Ich bin sehr
zufrieden mit meinem Be-
ruf und kann mir vorstellen,
in Forschung und Ausbil-
dung mehr Verantwortung
zu Ubernehmen.»

17

Bild: Frederic Meyer

Bild: Iris Krebs



Bild: Frederic Meyer

MEINE RECHTE UND

PFLICHTEN
IN DER LEHRE

Fiir Arbeitskleidung, Ausriistung und
Sicherheit der Lernenden sind die Lehrbe-
triebe verantwortlich.

Was kann ich in der Lehre
von meinem Lehrbetrieb
erwarten? Was kann ich
von ihm fordern? Und was
kann der Lehrbetrieb von
mir verlangen? Damit es
maglichst selten zu
Unklarheiten oder sogar
Streitigkeiten kommt,
sind diese Fragen in vielen
Bereichen klar geregelt.

Text: Peter Kraft
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Wie lange muss ich maximal

pro Tag arbeiten?

Das Gesetz ist klar: Minderjahrige diir-
fen nicht mehr als neun Stunden pro
Tag und 45 Stunden pro Woche einge-
setzt werden. Ausnahmen sind nur in
betrieblichen Notfallen erlaubt, zum Bei-
spiel, wenn eine schwere Stérung be-
hoben werden muss.

Kann ich meinen Lehrvertrag
einfach auflosen?

Wahrend der Probezeit, die meistens
drei Monate dauert, kannst du das tun.
Danach brauchst du schwerwiegende
Grilinde, z.B. die fachliche Unfahigkeit
des Berufsbildners oder eine gesund-
heitliche/psychische Gefahrdung. In je-
dem Fall muss das kantonale Berufs-
bildungsamt informiert werden. Dieses
wird versuchen, zu vermitteln.

Kann mir wihrend der Lehre
gekiindigt werden?

Fir den Lehrbetrieb gelten die gleichen
Regeln: Er darf den Lehrvertrag nur bei
schwerwiegenden Griinden auflosen.
Das konnen wiederholtes Schwanzen
der Arbeit oder krasse disziplinarische
Probleme sein. Allerdings: Wenn so-
wohl du als auch der Lehrbetrieb fin-
den, dass es keinen Sinn mehr macht,
kann der Lehrvertrag jederzeit aufge-
16st werden.

Muss ich die Kosten fiir die iiber-
betrieblichen Kurse bezahlen?

Nein. Der Lehrbetrieb kommt fiir alles
auf, auch fiir die OV-Tickets. Anders
sieht es bei der Berufsfachschule aus:
Fiir Schulmaterial, Projektwochen oder
Reisekosten kommen grundsatzlich die
Lernenden auf. Oft erklaren sich die Be-
triebe im Lehrvertrag aber bereit, ei-
nen Teil dieser Kosten zu ibernehmen.

Wie viel Ferien habe ich?

Lernende haben mindestens fiinf Wo-
chen Ferien. Doch die kannst du nicht
einfach beziehen, wie es dir passt. Du

musst mindestens zwei Wochen am
Stiick Ferien machen, um dich geni-
gend zu erholen. Wenn deine Lehrfir-
ma Betriebsferien macht, musst du in
dieser Zeit auch Ferien nehmen. Und:
Wenn du wahrend der Schulzeit frei-
nimmst, musst du trotzdem in die Be-
rufsfachschule.

Was ist Jugendurlaub?

Wer unter 30 ist und sich in der Pfadi, im
Sportclub oder einer anderen sozialen
oder kulturellen Organisation engagiert,
bekommt eine zusatzliche Ferienwoche.
In dieser Zeit kann man zum Beispiel
Lager leiten, Turniere organisieren, ei-
nen Jugendtreff fiihren oder Menschen
mit Beeintrachtigung betreuen.

Muss ich alle Arbeiten machen,

die mir zugeteilt werden?
Grundsatzlich ja. Allerdings diirfen Ar-
beiten, die nichts mit deinem Beruf und
deinen Ausbildungszielen zu tun haben,
nicht zu haufig werden - z.B. Putzen
oder Kaffee holen. Wenn es hier Proble-
me gibt, suche das Gesprach mit dei-
nen Vorgesetzten. Wenn das nichts hilft,
kannst du dich ans kantonale Berufsbil-
dungsamt wenden.

Eine volistindige Ubersicht
deiner Rechte und Pflichten wdh-
rend der Lehre findest du hier
zum Download:
www.gewerkschaftsjugend.ch/
lehrlingsrechte

DARAUF MUSST
DU DICH VOR-
BEREITEN

Das Lésungswort der letzten Ausgabe lautet: WHATSAPP
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BELASTBARKEIT

FR  Die Arbeit in der Betreuung braucht
nicht nur psychische Belastbarkeit.
Sie ist oft auch korperlich anstren-
gend, z.B. wenn eine Person in den
Rollstuhl gehoben wird.

Bl  Inder Betreuung gibt es so viele
schone Erlebnisse, dass man eigent-
lich immer mit einem Lécheln im
Gesicht von der Arbeit nach Hause
kommt.

GEDULD UND
BEZIEHUNG

ME In der Betreuung muss alles immer
effizient erledigt werden. Wichtig ist,
dass alle versorgt sind. Fiir ein per-
sonliches Gesprdch bleibt kaum Zeit.

El  Betreuung ist auch Beziehungs-
arbeit. Es ist wichtig, auf die einzel-
nen Menschen einzugehen und
einen personlichen Draht zu ihnen
zu entwickeln.

ORGANISATION

OG Wer in der Betreuung arbeitet,
hat mit Computern und Biiro nichts
zu tun. Man beschdiftigt sich aus-
schliesslich mit den Menschen.

HE Auch in der Betreuung muss viel
organisiert werden. Zum Beispiel
miissen die Dossiers der Bewohner/
innen nachgefiihrt sowie Dienst-
und Menlipldne geschrieben
werden.

KOMMUNIKATION

IT  Inder Betreuung kommuniziert
man im Team, mit den Angehorigen,
mit Arztinnen, Lehrern oder Thera-
peuten. Das braucht Offenheit und
Flexibilitdt.

|E  Inder Betreuung kommt es darauf
an, moglichst diskret fiir die Men-
schen, die einem anvertraut sind,
zu sorgen. Stille Menschen sind dazu
am besten geeignet.

Sende uns das Lésungswort

BIS MITTE JUNI 2020

Unter den richtigen Einsendungen
verlosen wir

2 MAL

Ab Ende Juni sind die
Losungen auf

aufgeschaltet.
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BERUFE UND
LEHRSTELLEN

- www.berufsberatung.ch

www.myberufswahl.ch

www.berufsberatung.ch/lena

BL' ND DHIE www.adressen.sdbb.ch

In der Filmsuche auf berufsberatung.ch
findest du den Film Blind Date. www.lex.dbk.ch
Er zeigt acht Jugendliche bei Vorstellungs
gesprachen fiir Lehrstellen in zwei Grossbetrieben
(KV), in einer Autowerkstatt (Automobil-
mechatroniker) und in einem Hotel
(Hotelfachfrau).

VOR ALLEM IM HANDWERHKLI-
CHEN, TECHNISCHEN UND
LANDWIRTSCHAFTLICHEN
BEREICH SOWIE IN DER
BAUBRANCHE SIND OFT AUCH
SPAT IM SCHULJAHR NOCH
VIELE LEHRSTELLEN FREI.
EIN BLICK AUF
WWW.BERUFSBERATUNG.CH/
LEHRSTELLEN LOHNT SICH

ZU JEDEM ZEITPUNKT.
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