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Schweizer Kontaktstelle Euroguidance - SDBB 

Tätigkeitsprogramm 2024
Ziele und Aktivitäten 
V 1.0 - genehmigt vom SBFI - 27.12.2023

Das vorliegende Tätigkeitsprogramm hält die konkreten Aktivitäten für 2024, dem letzten Jahr 
der laufenden 4-Jahresperiode, fest.

Für das Tätigkeitsprogramm 2024 sind im Folgenden die Prioritäten orange markiert. Prioritäten 
der vergangenen Jahre sind gelb markiert.
Aktivitäten, die je nach Ergebnis der Bedarfsklärung umgesetzt werden, stehen in Klammern 
(x).
Die konkreten Aktivitäten sind gekennzeichnet mit ►.
Am Schluss des Dokuments sind die Schwerpunkte für 2024 zusammenfassend aufgeführt.
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Leitziele
Euroguidance fördert die Entwicklung der Kompetenzen der BSLB-Fachleute in Bezug auf die 
europäische Dimension der lebensbegleitenden Laufbahnberatung. 
Die Kontaktstelle Euroguidance Schweiz setzt den Schwerpunkt auf die folgenden zwei 
Kernaspekte:
1. Fördern der Kenntnisse bei den Fachleuten der BSLB 
    - über die BSLB in den europäischen Staaten, deren Konzepte, Methoden und Instrumente 
    - mit dem Ziel, die eigene BSLB-Praxis weiterentwickeln zu können
2. Fördern der Kenntnisse bei den Fachleuten der BSLB
    - über den Aus-/Weiterbildungsraum sowie den Arbeitsraum in Europa zuhanden der Klientel 
      der BSLB in der Schweiz
    - mit dem Ziel, Fragen zur EU-Mobilität in der BSLB-Beratung kompetent klären und
      triagieren zu können 
Das Angebot der Schweizer Kontaktstelle Euroguidance ist auf Rahmen und Gegebenheiten der 
Schweizer BSLB ausgerichtet und fokussiert auf deren Bedarf.

Ziele und Aktivitäten Fahrplan Bemerkungen
2021 2022 2023 2024

Generelle Teilziele

1 Generelles Teilziel 1 - Pflege des europäischen Netzwerks
Das Euroguidance-Netzwerk zu den teilnehmenden Kontaktstellen aus 34 europäischen Ländern 
ist geknüpft. Die neue Schweizer Kontaktstelle Euroguidance, betrieben durch das SDBB, ist im 
europäischen Kontaktnetz bekannt. Das Netzwerk dient der Schweizer Kontaktstelle als Basis zur 
Entwicklung der Angebote.

Aktivitäten
1.1 ►Das Netzwerk wird aktiv gepflegt mit Kontaktnahmen und regelmässigem Austausch mit 

Mitgliedern des EG-Netzwerks (je nach Themen und Bedarf).
x x x x

1.2 ►Der Austausch mit den Kontaktstellen der Nachbarländer wird gezielt gefördert und regelmässig 
gepflegt (Hinweis: DE, FR, IT sind die drei wichtigsten Migrations- und Austauschländer der 
Schweiz).

x x x x

1.3 ►Der Austausch mit weiteren Ländern wird bedarfs- und themenorientiert gepflegt (weitere 
wichtige Migrationsländer: PT, ES und GB (gemäss BFS: Internationale Wanderung). Die 
Bedarfsumfrage Anfang 2022 bei den BSLB-Stellen hat zudem einen Fokus auf die 
skandinavischen Länder ergeben.

x x x
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Ziele und Aktivitäten Fahrplan Bemerkungen
2021 2022 2023 2024

1.4 ►Die Kontaktstelle nimmt regelmässig an den beiden Jahrestreffen des Kontaktnetzes teil. Sie 
beteiligt sich mit der Organisation von Fachreferaten an den thematischen Konferenzen des 
Euroguidance-Kontaktnetzes.

x x x x

1.5 ►Die Kontaktstelle arbeitet mit an einer der drei Main-Task-Groups des Euroguidance-Netzwerks 
(Main-Task-Group 3 (MTG 3) Kommunikation).

x x Neu seit Mitte 2022 zur 
Förderung EG-Netzwerk

2 Generelles Teilziel 2 - Bekanntmachung des Netzwerks in CH
Die neue Schweizer Kontaktstelle Euroguidance, betrieben durch das SDBB, ist in der 
schweizerischen BSLB bekannt. Die angesprochenen Zielgruppen kennen das Euroguidance 
Netzwerk, dessen Angebote sowie die internationalen Mobilitätsmöglichkeiten und wissen, wie sie 
das Angebot nutzen können.

Aktivitäten
2.1 ►Die Kontaktstelle informiert über Funktionsweise und Angebot regelmässig in den Gremien der 

BSLB.
x x x x

2.2 ►Die Kontaktstelle informiert über Funktionsweise und Angebot direkt die Fachleute der BSLB, 
insbesondere über Website und Newsletter.

x x x x

2.3 ►Mittels eines Info-Set werden die Angebote bei den Fachleuten der BSLB laufend bekannt 
gemacht.

x x x x Info-Flyer erstellt 2022; 
Einsatz an Veranstaltungen 
etc.

3 / 10



SDBB | CSFO Kontaktstelle Euroguidance - Tätigkeitsprogramm 2024

Ziele und Aktivitäten Fahrplan Bemerkungen
2021 2022 2023 2024

3 Übergeordnetes Euroguidance-Ziel 1
Unterstützung der Entwicklung der europäischen Dimension der lebenslangen Beratung

Teilziele
Auf der Basis der Netzwerkpflege mit den Euroguidance-Kontaktstellen wird der thematische 
Austausch und das Networking der Fachleute der Berufs-, Studien- und Laufbahnberatung im 
Bereich der lebenslangen Beratung gefördert.
Trends und Entwicklungen im Bereich der BSLB aus Europa sowie insbesondere internationale 
Mobilitätsmöglichkeiten für die BSLB sind aufgenommen und in der Schweiz bekannt gemacht.
Trends und Entwicklungen im Bereich der BSLB aus der Schweiz im Bereich lebenslange 
Beratung sind im EU-Raum bekannt gemacht.
Die internationale Vernetzung der BSLB der Schweiz mit der BSLB in den europäischen Staaten 
ist gefördert.

Aktivitäten
3.1 Trends und Entwicklungen des EG-Netzwerks: Die Kontaktstelle nimmt Trends und 

Entwicklungen (Konzepte, Projektergebnisse, innovative Arbeitsmethoden und gute Praxis-
Beispiele) aus den europäischen Staaten über das EG-Netzwerk auf. Sie weist auf 
entsprechende Publikationen und Good-Practice-Beispiele des EG-Netzwerkes hin.

3.1.1 ►Kommunikation via Website der Kontaktstelle Euroguidance der Schweiz x x x x
3.1.2 ►Kommunikation via Newsletter Panorama und den Newsletter der SK BSLB an die Zielgruppen x x x x

3.2 Trends und Entwicklungen aus der Schweiz: Die Kontaktstelle nimmt Trends und Entwicklungen 
(Konzepte, Projektergebnisse, innovative Arbeitsmethoden und gute Praxis-Beispiele) aus der 
Schweiz im Bereich lebenslange Beratung auf in Zusammenarbeit mit der SK BSLB (auf Basis 
des regelmässigen Good-Practice-Austauschs innerhalb der SK BSLB und des statistischen 
Jahresberichts der SK BSLB). Sie unterstützt die Bekanntmachung und den Austausch zu diesen 
Trends an Veranstaltungen und über Informationsplattformen.

3.2.1 ►Einspeisen von Trends und Entwicklungen aus der Schweiz ins EG-Netzwerk: Beteiligung an 
Konferenzen, Tagungen, Webinaren etc.; Kommunikation über das interne EG-
Kommunikationsnetz und über die Website

x x x

3.3 Die Kontaktstelle organisiert (Crossborder)-Veranstaltungen mit internationalem Bezug mit und 
organisiert Referent/innen und Teilnehmende aus der Schweiz.
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Ziele und Aktivitäten Fahrplan Bemerkungen
2021 2022 2023 2024

3.3.1 ►Veranstaltungen (bspw. Crossborder-Veranstaltungen) sind (mit-)organisiert alternierend mit 
der Nationalen Fachtagung (s. unten Euroguidance-Ziel 2); es werden Teilnehmende aus der CH 
organisiert und Veranstaltungen mitorganisiert.

x x x Nach Möglichkeit 
Mitwirkung an einer 
Euroguidance-
Veranstaltung und 
Teilnahme an der 
Crossborder-Veranstaltung
(s. auch Nationale 
Fachtagung 4.5.1)

3.4 Die Kontaktstelle organisiert niederschwellige Austauschangebote zu aktuellen Themen der 
europäischen Mobilität und Entwicklungen der BSLB in Europa (bspw. Peer-Erfahrungs-
Austausch in Barcamps, Open Spaces, World-Cafés etc.)

3.4.1 ►Ein niederschwelliges Online-Angebot zu aktuellen Austauschthemen ist vorbereitet, 
organisiert, durchgeführt und ausgewertet.

x x x x Ein Webinar im Sinne eines 
Info- und Austausch-Open-
Space ist durchgeführt

3.5 Die Kontaktstelle klärt den Bedarf nach Informationen zu Forschungsergebnissen und 
Forschungsvorhaben der Hochschulen im Bereich BSLB und macht diese ggf. zugänglich.

3.5.1 ►Der Bedarf wird geklärt. Die Bedarfserhebung ist ausgewertet. Das Vorgehen ist festgelegt. x x x Die Abklärungen haben für 
2024 ff. keinen Bedarf auf 
Seiten der Kontaktstelle 
ergeben. Die SK BSLB hat 
in ihrer BSLB-Strategie den 
Austausch zur Forschung 
aufgenommen. Die 
Kontaktstelle stellt die 
Vernetzung dazu sicher.
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Ziele und Aktivitäten Fahrplan Bemerkungen
2021 2022 2023 2024

4 Übergeordnetes Euroguidance-Ziel 2
Unterstützung der Entwicklung der Kompetenzen der Beraterinnen und Berater sowie 
Steigerung des Bewusstseins des Werts und der Bekanntheit der internationalen Mobilität

Teilziele
Die Kontaktstelle unterstützt die internationale Vernetzung der Fachleute der BSLB, der 
Stellenleitenden der BSLB und der BSLB-Stellen.
Bildungs-, Ausbildungs- und Beratungssysteme der Euroguidance-Mitgliedsstaaten sind bekannt.
Europäische Initiativen und Programme in den Bereichen Aus- und Weiterbildung sowie Mobilität 
sind bekannt.
Die Fachleute der BSLB können Fragestellungen ihrer Klientel zur Mobilität beantworten und sie 
kompetent beraten.
Informationen und Instrumente zur Mobilitäts-Beratung stehen zur Verfügung.
Der Kanal zur Durchführung der Angebote ist überprüft. Angebote stehen themen- und 
bedarfsspezifisch in Präsenzveranstaltungen und/oder online zur Verfügung. 

Aktivitäten
4.1 Die Kontaktstelle pflegt die Schnittstelle und den Austausch zu Movetia mit dem Ziel, die 

Realisierung und Finanzierung von individueller und Gruppen-Mobilität sowie von Projekten im 
Bereich Mobilität und internationaler Zusammenarbeit durch Movetia optimal zu unterstützen.

4.1.1 ►Halbjährige Austauschtreffen zur Besprechung der Schnittstelle, der Prozesse, der Angebote 
und Unterstützungsformate sowie der Kommunikation finden statt.

x x x x

4.2 ►Die Kontaktstelle berät und unterstützt die EG-Kontaktstellen der Teilnehmerstaaten bei 
Mobilitätsanliegen aus dem europäischen Ausland (Incoming).

x x x x

4.3 Weiterbildungen für die Fachleute der BSLB, welche die verschiedenen Themen der 
internationalen Mobilität und der Modelle des lebenslangen Beratens in Europa aufnehmen, 
werden organisiert.

4.3.1 ►Im jährlichen Weiterbildungsprogramm des SDBB werden pro Sprachregion (DE, FR) je 1-2 
Veranstaltungen durchgeführt, an denen Arbeitsinstrumente, Methoden, Best-Practice-Beispiele, 
Bildungs- und Arbeitsraum der EU mit thematisiert werden.

x x x

4.4 Für die Weiterbildungsangebote werden Zusammenarbeitsformen mit den Hochschulen, welche 
im entsprechenden Themenbereich eigene Angebote führen (bspw. Uni Lausanne), geprüft und 
nach Möglichkeit umgesetzt.

4.4.1 ►Optionen für (gemeinsame) Weiterbildungen werden pro Sprachregion überprüft. x x x
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Ziele und Aktivitäten Fahrplan Bemerkungen
2021 2022 2023 2024

4.4.2 ►Bei positiver Prüfung werden gemeinsame Weiterbildungsveranstaltungen durchgeführt. (x)

4.5 Die in einem Rhythmus von 2 bis 3 Jahren stattfindende Nationale Fachtagung des WB-
Programms des SDBB nimmt die europäische Dimension der lebenslangen Beratung mit auf.

4.5.1 ►Die Nationale Fachtagung von 2024 zum Thema Laufbahngestaltungskompetenzen nimmt die 
Entwicklungen in der EU in diesem Bereich auf.

x x x x Durchführung der 
Nationalen Fachtagung

4.6 Das Weiterbildungsprogramm für die BSLB der Schweiz wird gezielt geöffnet für Teilnehmende 
aus dem europäischen Ausland: Bei geeigneten Weiterbildungen wird eine Anzahl Plätze für 
Teilnehmende aus dem EU-Raum reserviert und finanziert. (Hinweis: Die Teilnahme muss mit 
den EG-Kontaktstellen geklärt werden, da einige Länder in Bezug auf die Mobilität in CH 
(Drittland) restriktiv sind).

4.6.1 ►Geeignete Weiterbildungsveranstaltungen werden gezielt im EU-Raum ausgeschrieben. 
Erstmals für das WB-Programm 2022; danach laufend gemäss Jahresprogramm.

x x x x Kommunikation / Einladung 
zur Teilnahme an gezielt 
definierten WB-Angeboten

4.7 Der Bedarf nach Instrumenten zur Mobilitäts-Beratung wird überprüft. Instrumente werden ggf. 
entwickelt und online zur Verfügung gestellt.

4.7.1 ►Entwicklung von Instrumenten: Bedarfsklärung Fokus 2022/2023 x x Bedarfsumfrage bei den 
Fachleuten der BSLB Ende 
22 / Auswertung Q1 23

4.7.2 ►Entwicklung von Instrumenten gemäss Bedarfsklärung (x) Kein Bedarf auf Ebene 
Beratungsinstrumente.
Die Informationsgrundlagen 
sind vorhanden auf 
berufsberatung.ch (s. 5.6.1).

4.8 ►Eine Studienreise für Stellenleitende, ev. auch Fachleute der BSLB, ist je nach Bedarf der SK 
BSLB vorbereitet (2023) und durchgeführt (2024). 
Bemerkung Stand Sept. 2023: Die SK BSLB hat ein Vorgehen definiert zur Klärung der zu 
besuchenden Länder. Dieses Vorgehen ist noch nicht abgeschlossen. Die Kontaktstelle wird nach 
dem Entscheid der SK BSLB die Studienreise vorbereiten (2024) und organisieren/durchführen 
(2025).

x x Der Bedarf ist gegeben.
Die Umsetzung ist abhängig 
vom Entscheid der SK 
BSLB.
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Ziele und Aktivitäten Fahrplan Bemerkungen
2021 2022 2023 2024

4.9 ►Das Academia-Programm des Euroguidance-Netzwerks fördert vertieft die 
Austauschmöglichkeiten zwischen den BSLB-Fachleuten in Europa. Die Kontaktstelle unterstützt 
den Aufbau eines Academia-Angebots in der Schweiz für ausländische BSLB-Fachleute und 
strebt damit auch die Entsendung von Schweizer BSLB-Fachleuten in das Academia-Programm 
an.

x Nach Möglichkeit: 
Entsendung von BSLB-
Fachleuten. Vorarbeiten für 
einen Stellenverbund zur 
Durchführung  von 
Academia-Angeboten (2025 
oder 2026).

5 Übergeordnetes Euroguidance-Ziel 3
Bereitstellung von Information und Kommunikation über die europäische Dimension von 
Beratung

Teilziele
Die Zielgruppen sind informiert über die Angebote von Euroguidance, über die Bildungssysteme, 
Modelle der lebenslangen Beratung, Good-Practice-Beispiele, Programme und Initiativen sowie 
die internationale Mobilität.
Den Zielgruppen stehen die Ergebnisse von Austausch-Aktivitäten online zur Verfügung.
Den Zielgruppen steht ein Kollaborations-Werkzeug für den selbstgesteuerten Austausch bei 
Bedarf zur Verfügung.

Aktivitäten
5.1 Aufbau von Webseiten auf sdbb.ch zur Schweizer EG-Kontaktstelle

- Angebot der Schweizer Euroguidance-Kontaktstelle
- Verlinkungen zu allen relevanten europäischen Portalen im Umfeld von Euroguidance und der 
europäischen Mobilität

5.1.1 ►Aufbau Webseite zur Kontaktstelle Euroguidance Schweiz: Schwerpunkt 2. Hälfte 2021 bis 
Ende 2021

x

5.1.2 ►Laufender Betrieb und Weiterentwicklung der Webseiten x x x

5.2 Regelmässige Newsletter-Beiträge im Newsletter Panorama über Aktivitäten und Möglichkeiten, 
die sich direkt an die Fachleute der BSLB richten.

5.2.1 ►Meldungen im Newsletter Panorama und dem neuen Newsletter der SK BSLB: regelmässig 
gemäss Informationsbedarf

x x x x

5.3 Individuelle Beratung und Beantwortung von Fragen der BSLB-Fachleute zur Mobilität im Rahmen 
von Euroguidance mittels spezialisiertem Briefkasten.

5.3.1 ►Euroguidance-Mailbox: Inbetriebnahme in 2. Hälfte 2021; laufendes Angebot x x x x
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Ziele und Aktivitäten Fahrplan Bemerkungen
2021 2022 2023 2024

5.4 Promotion der Angebote von euroguidance.eu und deren Facebook-Site auf der Website und via 
Newsletter mit Fokus auf:
- Veranstaltungen
- Internationale Mobilität
- Beratungs-Systeme und Good-Practice-Beispiele
- Publikationen und Instrumente

5.4.1 ►Verlinkung auf den Webseiten der Schweizer EG-Kontaktstelle und mittels Spezial-Hinweisen 
im Newsletter Panorama

x x x x

5.5 Zur Förderung des Wissenstransfers wird der Bedarf für eine Kollaborations- und Austausch-
Plattform geprüft, ggf. aufgebaut und betrieben:
- Informations-Seiten zu den Ergebnissen von Austausch-Aktivitäten und Veranstaltungen
- Publikationen
- Asynchrones Austausch-Forum
- FAQ

5.5.1 ►Austauschaktivitäten monitoren und über die Website von Euroguidance Schweiz zur 
Verfügung stellen. Auf dieser Basis den Bedarf für eine kollaborative Austauschplattform klären 
und ggf. umsetzen.

x x x Erste Phase: Ergebnisse 
von Austausch-Aktivitäten 
über die Website von 
Euroguidance Schweiz 
zugänglich machen

5.6 Die Informationen zur europäischen Mobilität auf berufsberatung.ch werden überprüft und 
bedarfsgerecht ausgebaut.

5.6.1 ►Überprüfung der Informationen von berufsberatung.ch und allfälliger Ausbau: Fokus 2022; 
danach laufend weiterentwickeln nach Bedarf.

x x Für 2024 besteht kein 
weiterer Anpassungsbedarf

9 / 10



SDBB | CSFO Kontaktstelle Euroguidance - Tätigkeitsprogramm 2024

Ziele und Aktivitäten Fahrplan Bemerkungen
2021 2022 2023 2024

6 Evaluation
6.1 ►Der Bedarf nach Austausch im europäischen Raum für die BSLB in der Schweiz wird 

regelmässig (1x/Jahr) evaluiert. Er bildet nebst den übergeordneten Euroguidance-Zielen die 
Grundlage für das Angebot: 2021/22 Befragung SK BSLB; Ende 2022/Q1 2023 Fokus der 
Befragung auf den Fachleuten der BSLB)

x x x Der Bedarf wurde bei der 
SK BSLB und den 
Fachleuten der BSLB 
erhoben; 2024 keine 
weitere Befragung

6.2 ►Das Dienstleistungsangebot der Kontaktstelle wird regelmässig evaluiert zusammen mit den 
jährlichen Umfragen zum Weiterbildungsangebot: erstmals Ende 2022.

x x x Ende 2023 / Q1 2024: 
Befragung zur Nutzung des 
Webangebots der 
Kontaktstelle durch die 
BSLB-Fachleute

6.3 ►Erarbeitung und Einsetzen von Instrumenten für die Evaluation der einzelnen Angebote bei den 
Fachleuten, die das Angebot nutzen.

x x Es besteht kein Bedarf zur 
Evaluation der einzelnen 
Mobilitätsaktivitäten. Die 
Evaluation wird über den 
Report für Movetia 
umgesetzt.

6.4 ►Jährliche Abstimmung des Tätigkeitsprogramms mit Budget für das Folgejahr zum 
Euroguidance-Angebot zuhanden SBFI per Ende September.

x x x x

6.5 ►Jährliche Berichterstattung und Schlussabrechnung zum Euroguidance-Angebot zuhanden 
SBFI per Ende Februar.

x x x
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